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Adatvédelmi Tájékoztató 
 
1. Általános tájékoztatás 

 
1.1. Tevékenységünk során az általunk szükségszerűen elvégzett adatkezelés során 

fokozott figyelmet fordítunk a társaságunkhoz eljuttatott személyes és különleges 
adatainak védelmére. 
 

1.2. Társaságunk a személyes adatok kezelése során kiemelt figyelmet fordít a hatályos 
jogszabályok rendelkezéseinek megtartására. Társaságunk a személyes adatokat 
bizalmasan kezeli és megtesz minden olyan technikai és biztonsági intézkedést, mely az 
adatok biztonságát garantálja. Társaságunk adatkezelési alapelvei összhangban vannak 
az adatvédelemmel kapcsolatos hatályos jogszabályokkal, így különösen az alábbiakkal: 
 
o AZ EURÓPAI PARLAMENT ÉS A TANÁCS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. április 27.) a 

természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő 
védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet 
hatályon kívül helyezéséről (általános adatvédelmi rendelet - GDPR) 

o 2011. évi CXII. törvény az információs önrendelkezési jogról és az információ 
szabadságról, 

o  2000. évi C. törvény a számvitelről, 
o 2012. évi I. törvény a munka törvénykönyvéről 
 

1.3. Adatkezelésnek minősül az adatokon végzett bármely művelet vagy a műveletek 
összessége, így például a gyűjtés, rögzítés, rendszerezés, tagolás, tárolás, átalakítás vagy 
megváltoztatás, lekérdezés, betekintés, felhasználás, közlés továbbítás, terjesztés vagy 
egyéb módon történő hozzáférhetővé tétel útján, összehangolás vagy összekapcsolás, 
korlátozás, törlés, illetve megsemmisítés, valamint az adatok további felhasználásának 
megakadályozása. 
 

1.4. Személyes adatnak minősül bármely meghatározott (azonosított vagy azonosítható) 
természetes személlyel kapcsolatba hozható adat, az adatból levonható, az érintettre 
vonatkozó következtetés. Pl. a telephelyen elhelyezett elektronikus megfigyelő rendszer 
által közvetített adat (képfelvétel) a felvételen szereplő személy személyes adatának 
minősül. A személyes adat az adatkezelés során mindaddig megőrzi e minőségét, amíg 
kapcsolata az érintettel helyreállítható. A személy különösen akkor tekinthető 
azonosíthatónak, ha őt - közvetlenül vagy közvetve - név, szám, helymeghatározó adat, 
online azonosító vagy a természetes személy testi, fiziológiai, genetikai, szellemi, 



gazdasági, kulturális vagy szociális azonosságára vonatkozó egy vagy több tényező 
alapján azonosítható. 
 

1.5. Különleges adat a faji vagy etnikai származásra, politikai véleményre, vallási vagy 
világnézeti meggyőződésre vagy szakszervezeti tagságra utaló személyes adatok, 
valamint a természetes személyek egyedi azonosítását célzó genetikai és biometrikus 
adatok, az egészségügyi adatok és a természetes személyek szexuális életére vagy 
szexuális irányultságára vonatkozó adat. 
 
 

2. Adatkezelés típusai 
 

2.1. Elektronikus megfigyelőrendszer: Társaságunk elektronikus megfigyelőrendszert 
(térfigyelés) üzemeltet. 
 
Társaságunk elhelyez figyelmeztető táblákat minden olyan helyiség bejáratára, – így a 
székhely, telephely/fióktelep bejáratára is – ahol térfigyelést alkalmaz. A térfigyelésre a 
személy- és vagyonvédelmi, valamint a magánnyomozói tevékenység szabályairól szóló 
2005. évi CXXXIII. törvény (a továbbiakban: Szvmt.) rendelkezéseivel összhangban kerül 
sor. 
 
A térfigyelés során készült kép- és videó felvétel az informatikai szerveren tárolódik a 
jelen szabályzatban meghatározott időtartamban, ahhoz csak a kijelölt munkatárs férhet 
hozzá. 
 
A kamerákkal kizárólag saját tulajdont vagy használatban lévő területet figyelünk meg. A 
kamerák látószöge a mellékletben meghatározott területekre irányul. 
 

2.2.  Partneri kapcsolattartók adatai: Az üzleti partnereinkkel (jogi személy ügyfeleinkkel, 
beszállítóinkkal) való kapcsolattartás, illetve a szerződések megkötése és teljesítésének 
elősegítése céljából Társaságunk a partneri kapcsolattartók személyes adatait kezeli. 
Ezek a személyes adatok a kapcsolattartó neve, e-mail címe, telefonszáma és 
munkaköre. 
 
A fentiekben meghatározott személyes adatok a jogi személy üzleti partnerünk 
munkavállalójáé, így a személyes adatokat az üzleti partnerünk vagy maga az érintett 
továbbítja Társaságunk felé a kapcsolattartáshoz szükséges mértékben. Ilyenkor az üzleti 
partnerünk, mint az érintett munkáltatója a GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja és az Mt. 10. 
§ (1) bek. alapján szerzi meg és kezeli a személyes adatokat, míg társaságunk a GDPR 6. 
cikk (1) bek. f) pontja szerint Társaságunk, illetve üzleti partnerünk jogos érdekében 
veszi át tőle és kezeli a célhoz szükséges mértékben és ideig. 
 

2.3. Marketing hírlevél: Közvetlen üzletszerzési célú megkereséseket a szerződéses 
ügyfeleink részére küldünk. Társaságunk ügyfélköre szinte kizárólag gazdasági 
társaságokból áll, akik közül számos partnerünk esetében a hírleveleket olyan központi 
céges email címekre (pl. info@, iroda@ domain) küldjük, amely esetekben személyes 
adatok kezelése nem valósul meg. 



 
Marketing célú hírlevelek kapcsán személyes adatok kezelése akkor történik, amikor a 
hírleveleket szerződéses partnereink kapcsolattartóinak céges email címére küldjük, 
illetve amikor a - kisszámú - magánszemély ügyfeleink email címére továbbítjuk azokat. 
Magánszemély ügyfeleink részére csak hozzájárulásuk esetén küldünk hírlevelet, míg a 
céges ügyfeleink kapcsolattartói részére történő hírlevelek küldését Társaságunk jogos 
érdekére alapozzuk. 
 

2.4. Álláshirdetésre jelentkezők személyes adatai: Tájékoztatjuk, hogy Társaságunk által az 
új munkavállalók jelentkezése esetén kezelt személyes adatok köre az alábbi: 
 

a) vezetéknév 
b) keresztnév 
c) születési név 
d) születési hely és idő 
e) lakcím 
f) e-mail cím 
g) telefonszám  
h) tanulmányokra vonatkozó adatok 
i) munkahelyekre vonatkozó adatok 
j) idegen nyelvek ismeretére vonatkozó adatok 
k) egyéb, jellemzően önéletrajzba foglalt információk, így például 

referencia/vélemény harmadik személyek részéről, szabadidős 
tevékenység, bizonyítványok, oklevelek, díjak és egyéb dokumentumok, az 
ezekben megadott információk, fényképfelvétel. 

 
Társaságunk nem vállal felelősséget a kifejezett kérése nélkül tudomására hozott (pl. 
önéletrajzban szereplő) különleges adatokért, ezért kérjük, hogy kifejezett kérés 
hiányában ne adjon meg ilyen adatokat. 
 
Az álláshirdetésre jelentkezéskor lehetőség van ajánlást vagy olyan referenciát megadni, 
amelyet valaki más állított ki (pl. korábbi munkaadója). Ebben az esetben azonban a 
jelentkező feladata és felelőssége, hogy beszerezze a kiállító személy hozzájárulását 
ahhoz, hogy ezt az ajánlást vagy referenciát másokkal megoszthassa. 
 

2.5. Ajánlatkérés, szerződéskötés: Társaságunk jellemzően cégek részére nyújtja 
szolgáltatásait. Azokban a ritka esetekben, amikor a Társaságunkat magánszemély keresi 
meg, az érdeklődő nevét, email címét és telefonszámát a szerződés megkötésére 
irányuló ajánlat adása érdekében kezeljük. 
 
Az ajánlat elfogadása esetén a fenti adatokat, továbbá az ügyfél (számlázási és szállítási) 
címét is kezeljük a Társaságunkkal való szerződés megkötése, teljesítése, elszámolása és 
az azzal kapcsolatos igények érvényesítése érdekében. 
 

2.6. Érintetti jogok gyakorlása: a jelen tájékoztató 9. pontjában foglaltak szerinti jogok 
gyakorlásának biztosításával összefüggésben az érintetti jog gyakorlására irányuló 
kérelemmel összefüggő adatokat kezeljük. 



 
3. Adattovábbítás 

 
Társaságunk a GDPR V. fejezete szerint harmadik országokba vagy nemzetközi 
szervezetek részére a jelen tájékoztatóban bemutatott adatkezelési műveletek 
érintettjeinek semmilyen személyes adatát nem továbbítja. 
 

4. Az adatkezelés célja és jogalapja 
 

4.1. Az adatok kezelésére kizárólag a jelen szabályzatban foglalt, alábbiak szerinti célokból 
kerül sor: 
 
Az elektronikus megfigyeléssel összefüggő adatkezelés célja a vagyonvédelem, emberi 
élet, testi épség védelme, továbbá rendkívüli, illetve jogsértő események megelőzése, 
következményeinek elhárítása, kivizsgálásának segítése, a jogsértések észlelése, az 
elkövető tettenérése. 
 
A partneri kapcsolattartók adatai kezelésének célja üzleti partnerrel való kapcsolattartás 
megkönnyítése, a szerződések megkötése és teljesítése, valamint a szerződésből fakadó 
igény- és jogérvényesítés. 
 
A marketing hírlevelekkel összefüggő adatkezelés célja reklám tartalmú közvetlen 
üzletszerzési, illetve marketing célú megkeresés küldése, a szerződéses partnerekkel 
való kapcsolat fenntartása és bővítése. 
 
Álláshirdetésre jelentkezők személyes adatai kezelésének célja a jelentkező azonosítása 
és a megpályázott állásra való alkalmasságának megvizsgálása, a jelentkezővel való 
kapcsolattartás a pályázat folyamata során, az álláspályázat elbírálása és az elvárásoknak 
való megfelelés esetén munkaviszony létesítése. 
 
Az ajánlatot kérő és szerződést kötő magánszemély ügyfelek adatait a szerződés 
megkötésére irányuló ajánlat adása, szerződés megkötése, teljesítése, a kapcsolattartás, 
a kellékszavatossági és a jótállási kötelezettségeink teljesítése, a számlázás és a 
szerződéssel összefüggő igényérvényesítés céljából kezeljük. 
 
Az érintetti jogok gyakorlása esetén az adatkezelés célja a kérelem vizsgálata, szükség 
esetén intézkedések meghozatala és ezekről az érintett tájékoztatása 
 

4.2. Az adatkezelés jogalapja az elektronikus megfigyeléssel összefüggő adatkezelés 
esetében Társaságunk jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont) 
 
A partneri kapcsolattartók adatai kezelésének jogalapja a Társaságunk és üzleti 
partnerünk jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont) 
 
A marketing hírlevelekkel összefüggő adatkezelés jogalapja a céges kapcsolattartók 
esetében Társaságunk jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont), magánszemély 
ügyfelek esetében az érintett hozzájárulása (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont), amely 



bármikor visszavonható a leiratkozás gombra kattintással, vagy a Társaságunk email 
címére küldött levél útján. 
 
Álláshirdetésre jelentkezők adatai kezelésének jogalapja a (munka)szerződés 
megkötését megelőzően az érintett kérésére történő lépések megtétele (GDPR 6. cikk 
(1) bek. b) pont) 
 
Az ajánlatkérés, illetve szerződéskötés kapcsán az adatkezelés jogalapja a szerződés 
megkötését megelőzően az érintett kérésére történő lépések megtétele, illetve a 
szerződés teljesítése (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont), továbbá a kellékszavatosság, jótállás 
és számlázás vonatkozásában jogi kötelezettség teljesítése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) 
pont), míg az igényérvényesítést illetően Társaságunk jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) 
bek. f) pont) 
 
Az érintetti jogok gyakorlása esetén az adatkezelés jogalapja a jogi kötelezettség 
teljesítése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont) 
 

5. Adatok biztonsága 
 

5.1. A személyes adatok gyűjtése, tárolása, személyes adatok harmadik fél részére 
történő továbbítása, valamint az adatkezelés céljához igazodó bármely egyéb 
adatkezelési tevékenység elvégzésére úgy kerül sor, hogy ahhoz illetéktelen személyek 
ne férjenek hozzá. 
 

5.2. A személyes és különleges adatai biztonsága érdekében társaságunk olyan technikai, 
valamint eljárási szabályokat alkalmaz, amelyek megakadályozzák az ezen adatokhoz 
történő illetéktelen hozzáférést, azok megváltoztatását vagy továbbítását, szándékos és 
véletlenszerű törlését vagy megsemmisülését. 
 

6. Az adatkezelésre jogosultak köre 
 

6.1.  A személyes adatok kezelését elsődlegesen közvetlenül társaságunk, mint adatkezelő 
végzi, mely során társaságunk törekszik arra, hogy a személyes adatokat kizárólag a 
feltétlenül szükséges személyi kör ismerhesse meg. Ezen adatkezelésre jogosult személyi 
kör a kameraképek vonatkozásában az ügyvezető igazgató, a partneri kapcsolattartók 
adatai vonatkozásában az érintett ügyféllel a Társaságunk részéről kapcsolatot tartó 
munkatársak, a marketing hírlevelek vonatkozásában a marketig-team munkatársai, az 
álláshirdetésre jelentkezők adatai vonatkozásában a HR részleg, az ajánlatkérés, illetve 
szerződéskötés során kezelt adatok vonatkozásában a projekt-kivitelezésben érintett 
munkatársak, az érintetti jogok gyakorlása során kezelt adatok vonatkozásában, és 
valamennyi adatkezelés vonatkozásában az ügyvezetés és gazdasági irányítás. 
 

6.2. Bizonyos adatkezelési műveletek alapjául fekvő tevékenységek elvégzése érdekében 
a Társaságunk külső partnerek közreműködését veszi igénybe, amelyek részére az 
érintett bizonyos személyes adatai átadásra kerül(het)nek. Ezen címzetti kör 
személyében változhat, de az igénybevétel tárgykörei tekintetében a következők szerint 
meghatározott: könyvelő, számlázóprogramot biztosító cég, email rendszert szolgáltató 



cég, marketing szoftvert biztosító cég. 
 

7. Ellenőrzés 
 

7.1. Nyilatkozunk, hogy a kamerás megfigyelésre és ellenőrzésre kizárólag abban az 
esetben kerül sor és akkor is kizárólag a konkrét elérni kívánt cél érdekében annak 
keretein belül, amikor az a társaságunknak, valamely munkavállalójának (így különösen 
vagyonvédelem) vagy valamely partner gazdaságilag indokolható érdeke. A rögzített 
anyagokat kizárólag szabálysértés vagy bűncselekmény gyanúja, illetve munkahelyi 
baleset esetében lehet visszanézni. 
 

7.2. A képfelvételek megtekintésére és visszanézésére szolgáló monitor úgy kerül 
elhelyezésre, hogy a képfelvételek sugárzása alatt azokat a jogosultsági koron kívül más 
személy ne láthassa. A megfigyelést és a tárolt képfelvételek visszanézését kizárólag a 
jogsértő cselekmények kiszűrése, az azok megszüntetéséhez szükséges intézkedések 
kezdeményezése céljából figyelhetik. A kamerák által sugárzott képekről a központi 
felvevő egységen kívül más eszközzel felvételt készíteni nem lehet. 
 

7.3. Rögzítjük, hogy jelenleg nem áll rendelkezésre más mód, eljárás, amellyel a fent 
rögzített cél elérhető, és amely adatkezeléssel nem járó, illetőleg szűkebb körű 
adatkezeléssel járó megoldás volna. 
 

8. Az adatkezelés időtartama 
 

8.1. A térfigyelés során készült kép- és videófelvétel az informatikai szerveren tárolódik, 
ahhoz csak a kijelölt munkatárs férhet hozzá és legfeljebb 3 munkanapot követően – az 
adatkezelési céllal összefüggő esemény bekövetkeztének hiányában – töröljük. 
 

8.2. A partneri kapcsolattartók adatai vonatkozásában amennyiben az adat szerződés 
vagy más azzal összefüggő dokumentáció részét képezi, úgy az adatkezelés a szerződés 
megszűnésétől számított 5 éves általános elévülési idő végéig tart. Egyéb esetekben a 
kapcsolattartói minőség megszűnésétől számított 30 napig. 
 

8.3. A marketing hírlevelekkel összefüggő adatkezelés időtartama céges kapcsolattartók 
esetében a kapcsolattartói minőség megszűnésétől számított 30 nap, magánszemély 
ügyfelek esetében a hozzájárulás visszavonásáig tart. 
 

8.4. Az álláshirdetésre jelentkezők adatait a kiválasztási folyamat lezárultát követően 
töröljük. 
 

8.5. Azon ajánlatkérők adatainak kezelése, akikkel nem jön létre szerződés, az ajánlati 
kötöttség végéig tart. A szerződést kötő magánszemély ügyfelek számlázási adatait a 
számvitelről szóló 2000. évi C törvény szerint a számla kibocsátását követő 8 évig 
kezeljük, míg egyéb adatok az adatkezelés időtartama a szerződés teljesítésétől 
számított 5 év (általános elévülési idő). 
 

8.6. Az érintetti jogok gyakorlása esetén az adatkezelés időtartama az érintetti kérelemre 



adott válaszunktól számított 5 éves általános elévülési határidő. 
 

9. Az érintett jogai és a jogérvényesítés 
 

9.1. Hozzáférési jog: az érintett jogosult arra, hogy az adatkezelőtől visszajelzést kapjon 
arra vonatkozóan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen 
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz, illetve az azok 
kezelésére vonatkozó információkhoz hozzáférést kapjon. 
 
Helyesbítéshez való jog: ha az érintett adatai változnak, vagy hibásan kerültek 
rögzítésre, az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Társaságunk indokolatlan 
késedelem nélkül helyesbítse a rá vonatkozó pontatlan személyes adatokat. 
 
Törléshez való jog: jogszabályban (GDPR 17. cikk) meghatározott esetekben az érintett 
kérheti, hogy a Társaságunk által kezelt adatai törlésre kerüljenek. 
 
Adatkezelés korlátozásához való jog: jogszabályban (GDPR 18. cikk) meghatározott 
esetekben az érintett kérheti a Társaságunk által a személyes adatain végzett 
adatkezelés korlátozását. 
 
Tiltakozáshoz való jog: jogos érdeken alapuló adatkezelés esetén az érintett tiltakozhat 
adatai kezelése ellen. Ebben az esetben a Társaságunk a személyes adatokat nem 
kezelheti tovább, kivéve, ha bizonyítja, hogy az adatkezelést olyan kényszerítő erejű 
jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és 
szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez 
vagy védelméhez kapcsolódnak. Ha a személyes adatok kezelése közvetlen üzletszerzés 
érdekében történik, és az érintett tiltakozik ez ellen, akkor a személyes adatok a 
továbbiakban e célból nem kezelhetők. 
 
Adathordozhatósághoz való jog: az érintett jogosult arra, hogy a Társaságunk a 
hozzájáruláson, illetve szerződés teljesítésén alapuló adatkezelési tevékenységek 
tekintetében az automatizált módon kezelt személyes adatait számára vagy az általa 
megjelölt más adatkezelő részére átadja. 
 

9.2. A Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál (cím: 1125 Budapest, 
Szilágyi Erzsébet fasor 22/C, postacím: 1530 Budapest, Pf.: 5.) bejelentéssel bárki 
vizsgálatot kezdeményezhet arra hivatkozással, hogy személyes adatok kezelésével, 
illetve a közérdekű adatok vagy a közérdekből nyilvános adatok megismeréséhez fűződő 
jogok gyakorlásával kapcsolatban jogsérelem következett be, vagy annak közvetlen 
veszélye fennáll. 
 

9.3. Az érintett bírósághoz fordulhat: 
- a felvilágosítás megtagadása, 
- a helyesbítés, törlés vagy zárolás iránti kérelem elutasítása, 
- jogainak megsértése esetén, továbbá 



- ha a tiltakozási kérelem vonatkozásában hozott döntéssel nem ért egyet, vagy ha 
Társaságunk a tiltakozási kérelem elbírálására nyitva álló határidőt elmulasztja, a 
döntés közlésétől, illetve a határidő utolsó napjától számított 30 napon belül. 

 
9.4. A per elbírálása a Társaság, mint alperes székhelye szerinti törvényszék (Budapest 

Környéki Törvényszék) hatáskörébe tartozik. A per – az érintett választása szerint – a 
lakóhelye vagy tartózkodási helye szerinti törvényszék előtt is megindítható. 
 

9.5. Kérjük, hogy a Társaságunk adatkezelésével kapcsolatos bármely panasz, kifogás 
esetén a fent eljárások kezdeményezését megelőzően, egyeztetés céljából forduljanak 
Társaságunkhoz. 

 
Százhalombatta, 2021. február 02. 

 
Ostorházi Bevonattechnika 

Korlátolt Felelősségű Társaság 


